OKAND LEDNING ORATTVISA LONER BATTRE SAMVERKAN

JOURNALEN



Ettimponerande arbete

- INTE MANGA arbetsplatser skulle
vara beredda att gora en s hir
grundlig arbetsmiljoundersokn-

Rektor

ing som dessutom analyseras av
arbetsplatsens egna forskare. Att
svarsfrekvensen dessutom ir hog gor
naturligtvis undersokningen 4n mer vir-
defull, siger rektor Gunnar Svedberg.

ARBETSMILJOUNDERSOKNINGEN frdn 2005
visar inte pa nigra radikala forandrin-
gar jimfort med undersokningen tre &r
tidigare.

— I en sa stor organisation som
Goteborgs universitet kan man heller inte
rikna med att férandringsarbetet ska ga
sdrskilt fort. Men i de fall andringar skett
har de gatt &t ritt hall och eftersom flera
siffror pekar pd samma sak kan det inte
handla om en slump.

Bland annat har 6ppenheten i
organisationen ¢kat och fortroendet for
ledningen blivit battre.

— Det dr en sund och bra utveckling.
Eftersom jag tidigt deklarerade att mina
forsta tre ar som rektor skulle dgnas at
fortroendeskapande dtgirder kinns det

naturligtvis roligt att forandringarna
mirks i organisationen. Men det 4r 4nda
ménga som anser att det 4r lagt i tak vid
universitetet och det ar forstas inte bra.
Vi méste se till att vara chefer virnar annu
mer om dppenheten. Fortroenden tar
ling tid att bygga upp men det krivs inte
s mycket for att rasera dem.

De omraden som mest oroar GU:s
anstallda ar beroendet av externa medel,
nedskarningar och omorganisation.

— Det som sker dr en anpassning av
hogskolesektorn till villkoren i évriga
samhillet. Det finns inga reservat lingre
dir man ir garanterad att pengarna bara
flyter in. Lika lite som foretag kan lita pa
trogna kunder kan vi vara sikra pd att fa
pengar om vi inte kimpar for det. Jag kan
forstd att manga kinner oro men i forhal-
lande till 6vriga samhillet ar hogskolan
anda gynnad.

Drygt en tredjedel av GU:s anstéllda
har visstidsanstallningar.

— Det dr diremot direkt genant for
var sektor. Hogskolan harvant sig vid
attleva i en virld ddr man ska vara 110
procent siker pa att man verkligen har

intakter for att viga ta en kostnad. Men
sd ser det inte ut i évriga samhillet. Det
skulle inte bli manga anstallningar inom
foretagsvirlden om man inte vagade gora
en sannolikhetsbedomning av hur mycket
medel som kommer in.
Arbetsmiljoundersokningen visar
ocksa pé en sned aldersférdelning dar
fyrtiotalistgenerationen nirmar sig pen-
sionen samtidigt som nyanstallningar sker
i mindre grad.

- SARSKILT UNGA KVINNOR Vviljer bort en
forskarkarriir eftersom de inte accepterar
att ha en visstidsanstallning fram tills

de 4r nirmare femtio ar, siger Gunnar
Svedberg. Staten borde ge oss betydligt
storre frihet nir det giller att anstilla
personal. En utredning om anstillningar
vid hogskolan har nyligen paboérjats och
forhoppningsvis kommer den att leda

till bittre mojligheter i
framtiden.

Gunnar Svedberg

Dessa ar vi — anstallda vid GU

DRYGT EN FJARDEDEL av universite-

tets personal som medverkat 2002

och 2005-érs arbetsmiljoundersok-
ningar aterfinns vid Sahlgrenska
akademin. Direfter i storleksord-
ning kommer Naturvetenskapliga
fakulteten, Samhillsvetenskapliga
fakulteten, Humanistiska fakulteten,
Utbildningsvetenskapliga fakulteten,
gemensamma foérvaltningen, Handels-
hogskolan samt Konstnirliga fakul-
teten. De allra minsta enheterna pa
fakultetsniva utgodrs av universitetsbib-
lioteket samt IT-universitetet.

FORANDRINGARNA i personalsamman-
sattning vid Goteborgs universitet mel-
lan 2002 och 2005 ir smé. Bide 2002
och 2005 utgors 37 procent av kategorin
larare (professorer, lektorer, adjunkter,
forskarassistenter samt andra larar-
befattningar). En fjirdedel ar bade
2002 och 2005 forskare, det vill siga
forskare, bitradande forskare, dok-
torand eller innehavare av annan typ av
forskarbefattning. Knappt en femtedel
av de anstillda ingar i personalkate-
gorin administrativ service och drygt
en tiondel innehar nagon typ av befatt-
ning inom kategorin teknisk service.
Andelen bibliotekspersonal dr 4 procent
béde 2002 och 2005.

Konsférdelningen vid universite-
tet ar ocksé oférandrad. Bide 2002 och
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2005 ir majoriteten av de anstillda
kvinnor (60 procent). Inte minst med
tanke pa att universitetet ir en statlig
myndighet utgérs en relativt stor och
oforindrad andel av visstidsanstalld
personal, drygt en tredjedel bade 2002
och 2005. Inom forskarkategorin ir upp
till 9o procent projektanstillda.

En forsta tendens till férandring i
personalsammansittningen gar dock
att skonja nir personalen grupperas
utifran hur linge de varit anstallda vid
GU. Sarskilt andelen nyanstillda (tva ar
eller mindre) har minskat fran 20 pro-
cent 2002 till 16 procent 2005.

Samtidigt har gruppen som varit
anstillda 3—10 ar 6kat fran 34 procent
2002 till 39 procent 2005. Médnga av dem
som 2002 var nyanstillda har saledes
bytt grupp, samtidigt som andelen
nyanstillda har minskat nagot. Andelen
anstillda som varit anstillda vid GU i
20 ar eller linge minskar endast mar-
ginellt, fran 27 procent ar 2002 till 25
procent dr 2005.

En andra tendens till férindring i
resultaten visar att andelen personal
som dr 60 ar eller dldre har okat fran 12
procent 2002 till 16 procent 2005. Detta
har fatt till f6]jd att andelen mellan 50
och 59 ar minskat fran 35 procent 2002
till 30 procent ar 2005. Personal i dlder-
skategorin 30 till 39 ar har okat frin en
femtedel till en fjirdedel. I 6vriga alder-

skategorier ar laget mer stabilt.

Den stora generationen 4o-talister
ror sig alltsd mot pensionsaldern, sam-
tidigt som universitetet i mindre grad
nyanstaller personal. Samtidigt finns
en tendens till en 6kad andel personal
ialdern mellan 30 och 39 ar. Inte minst
denna grupp blir troligen viktig infor
ett kommande generationsskifte vid
universitetet.

ALDERSSAMMANSATTNINGEN, med en
dkande grupp 60 och ildre, har ocksa
viss betydelse for tendensen till min-
skad arbetstid per vecka som kan skén-
jas mellan 2002 och 2005. Ar 2002
angav hela 12 procent att de arbetade
mellan 50 och 54 timmar per vecka. Ar
2005 ar det endast 8 procent som anger
att de har en sd omfattande arbetsvecka.
Samtidigt visar resultaten att det skett
en 6kning av personal som arbetar 35
till 39 timmar en typisk arbetsvecka,
fran 7 procent 2002 till 11 procent 2005.
I ovrigt ar arbetstiden relativt oforan-
drad.

Resultaten visar alltsd att personal-
sammansittningen vid GU ir relativt
oférandrad men att andelen nyanstall-
da minskat nagot.

Vill du lisa med om Arbetsmiljéunder-
sokningen? Frdn den 1 juni finns den pd
www.gu.se

.
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Fler har svarat
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Larare och studenter
Delar uppfattning om arbetsmiljo

personaldirektoren

Vi ar varandras arbetsmiljo

Christina Nordberg

- ATT SA MANGA ANSTALLDA tagit sig tid att
svara pa enkiten kinns oerhort glidjande.
Det innebir ett fortroende som méste
forvaltas val. Bland annat méste vi visa att
resultaten verkligen leder till atgarder.

Sa sager personaldirektor Christina
Nordberg om den andra stora Arbets-
miljdundersékningen vid Goéteborgs
universitet.

Nagra atgarder som redan ar pa gang
ar att ge fakulteterna extra medel for deras
utvecklingsarbete samt att tillsitta en
resursperson som stod at prefekter och
andra chefer.

Den férsta stora Arbetsmiljoundersok-
ningen vid Goteborgs universitet genom-
fordes 2002. D4 svarade 66 procent av
GU:s anstillda. Nu har siffran 6kat till 69
procent, vilket innebir att 3 598 personer
tagit sig tid att svara pa enkiten.

— Det ar en siffra vi ar mycket nojda
med, forklarar Christina Nordberg. Re-
sultaten fran den senaste undersokningen
skiljer sig inte sa valdigt mycket fran
undersokningen 2002. Men de skillnader
som 4nd3 finns visar att vi ar pa ritt vig,
de siffror som borde ga upp har faktiskt
gatt upp och de siffror som borde g ner,
har gjort det.

En siffra som sjunkit dr antalet anstill-
da som anser att de utsatts for mobbning.
Vid den forra undersdkningen var antalet
14 procent — i den nya undersokningen ir
siffran 11 procent.

— Samtidigt har andelen anstillda som
upplever att de utsatts for sexuella trakas-
serier halverats och ligger nu pa 1,3 procent,
vilket drvildigt lagt. Anda kan vi inte vara
nojda. Nir det giller mobbning och trakas-
serier ar det nolltolerans som giller!

AR 2002 FANNS en stor oro for stolder. Den
oron har nu nistan gtt ner till halften,
vilket sannolikt hanger samman med stora
satsningar pa storre sikerhet. Aven fortro-
endet for ledningen har okat.

— Det som oroar de anstallda idag ar
framfor allt tre saker: beroendet av externa
medel, nedskarningar samt omorganisa-

tion, forklarar Christina Nordberg. Det
handlar alltsa om problem som vi inte
rader over helt och héller sjalva. Sjalvklart
maste vi se Over var egen organisation

for att undersoka vad vi kan gora for att
minska problemen. Men det handlar
ocksd om att paverka premisserna for var
verksamhet, som inte alltid 4r sa goda, och
att jobba proaktivt med samhillet och
omvirlden.

Aven om Arbetsmiljoundersékningen
pekar pé flera problem ger den 4ndd en i
huvudsak positiv bild av Géteborgs uni-
versitet. Hela 94 procent av de anstillda
anser att stimningen 4r god och 82 pro-
cent menar att det finns en bra samman-
hallning bland personalen.

— Vi méste dock akta oss for att sla oss
for brostet. De problem som finns méste
arbetsgivaren ta ansvar for, och det 4r
viktigt att vi visar att vi verkligen forsoker
atgarda sidant som inte fungerar. Det dr
ocksa viktigt att vi alla anstillda soker virna
miljon eftersom vi dr varandras arbetsmiljo.

TVA ATGARDER ir redan beslutade: Dels
ska fyra miljoner kronor av universitets-
gemensamma medel satsas pa fakulteter-
na, férdelade efter antal heltidsanstillda.
Dels har Olle Persson, ledarskapsforskare
vid psykologiska institutionen, anlitats
som resursperson med uppgift att stddja
fakulteterna nir det giller deras utveck-
lingsarbete.

— Vi har ocksa, tillsammans med
Linkopings universitet, fatt pengar fran
Utvecklingsradet for att intensifiera
vart arbetsmiljoarbete. Det innebir att
vi har medel for ytterligare en Arbets-
miljdundersokning 2008, vilket kianns
mycket tillfredsstillande eftersom vi for
varje matning fir en allt klarare bild av
hur organisationen ser ut. Ungefir samma
fragor kommer att dterkomma i nista un-
dersokning men det kan ocksa tillkomma
ytterligare fragor om det visar sig att det ar
nagot nytt omrade som behover belysas.

Att Goteborgs universitet later sig
undersokas vart tredje ar anser Chris-
tina Nordberg ir ett tecken p4 mod hos
organisationen.

— Undersokningarna ir dessutom
unika eftersom de gjorts enligt veten-
skapliga metoder av forskare som Joseph
Schaller fran psykologiska institutionen,
Stefan Sziics fran CEFOS samt Sam-
hillsvetenskapliga fakultetens dekan
Lennart Weibull. Projektsamordnare
Marianne Leffler och jag har ocksd varit
med i gruppen. Eftersom GU:s personal
dessutom svarat sa noggrant harvi fatt ett
oerhort anvindbart material som kommer
att leva linge och som man kommer att
kunna aterkomma till nar det galler att fa
kunskap om arbetsmiljon vid Goteborgs
universitet i framtiden.
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Ledarskap och fortroende

Manga saknar uppfattning om ledningen

men rektor far okat stod

Fortroende for ledning bland GU-anstéllda

0
Universitets- 2002 17 21%
styrelse 2005 20 | 25%

2002 22

Dekanus

| 34%

37%

2005

24%
Rektor 2002 18 ?
2005 24
15
17

| 43%

30

Prefekt 2002 28
2005 27

31

Mycket stort
fortroende i procent

Ganska

stort

fortroende i procent

58%
58%

Andel inte insatt

31%
42%

27%
34%

17%
22%

7%
9%

Synen pa Goteborgs universitet: andel som instammer helt eller delvis och andel som saknar uppfattning.

Bra larare 2002

62

Bra ldrare 2005

62

Hogstaende
forskning 2002

57

Hogstaende
forskning 2005

57

Ingen uppfattning

Intressanta
utbildningar 2002

51

Intressanta
utbildningar 2005

51

Stort samhalls-
engagemang 2002

Stort samhalls-

engagemang 2005

Bra studiemiljo 2002

Bra studiemiljo 2005

58

Hoégt anseende
bland allménheten 2002 21

52

Hogt anseende
bland allmdnheten 2005

52

23
Stor uppmarksamhet
i medierna 2002 42
Stor uppmarksamhet 42
i medierna 2005

Internationell
profil 2002

Internationell
profil 2005

Populért bland
studenterna 2002

52

Populért bland
studenterna 2005

47

Instammer helt
i procent

Procenten &r raknade pa det antal svarspersoner som besvarat varje delfraga, 2002 som lagst 3 246 ("Bra studiemiljé”) och
2005 3 494 ("Stort samhéllsengagemang”). Bortfallet pa enskilda ordpar varierar mellan 1 och 5 procent 2002 och 1 och 3

procent 2005.

4  GUJOURNALEN Arbetsmiljé 06

[]

Instammer delvis
i procent

23

23

GOTEBORGS UNIVERSITET ir en stor och
differentierad arbetsplats. De 5 200
anstillda dr fordelade over fakulteter
av olika karaktir. Huvuddelen av per-
sonalens arbetsuppgifter ror sig framst
inom den egna verksamhetens omra-
de, vilket foér de flesta ir en institution,
en avdelning eller forskningsgrupp.
Det kan darfor ofta vara svart att ha
overblick 6ver helheten och i 2002 ars
Arbetsmiljébarometer framkom bland
annat att personalen upplevde en otyd-
lighet hos universitetsorganisationen
samtidigt som man dverlag var positiv
till verksamheten.

DET AR I STORT SETT samma resultat som
visade sig 2005 nir fragan pa nytt stall-
des om vilka forestillningar som finns
om Goteborgs universitets utbildning,
forskning, samhillsengagemang med
mera. Huvudintrycket ar en anmark-
ningsvard likhet i beddmningarna i de
béda undersékningarna. Universitetet
anses erbjuda intressanta utbildningar
och bedéms ha en hogtstiende forsk-
ning — i detta instimmer mer 4n fyra av
fem svarspersoner. Drygt tre fjairdede-
lar menar att Géteborgs universitet ar
populirt bland studenter, har bra lirare
och har ett hégt anseende bland allmin-
heten. Resultatet visar att det bland de
anstillda finns en i grunden positiv och
stabil bild av hur universitetet skoter sina
grundliggande uppgifter. Pa tva omra-
den ligger bedomningarna péd en klart
lagre niva. Endast drygt halften uppfat-
tar att Goteborgs universitet praglas av
stort samhillsengagemang eller att det
har en internationell profil. Pa dessa tva
omraden saknar dock en relativt stor
andel uppfattning.

AVEN om DET AR likheten i bedomning-
arna mellan 2002 och 2005 ars mitning-
ar som ir det sldende bor det samtidigt
betonas att ingen enskild bedéomning
2005 — utom ”"Stor uppmarksamhet i
medierna” — ligger under resultatet tre
ar tidigare. P4 ndgra punkter framkom-
mer till och med en relativt stor ékning.
Studiemiljon bedoms 2005 som betyd-
ligt mer positiv dn den virderades 2002.
En storre andel uppfattar ocksa ett sam-
hiallsengagemang hos universitetet jim-
fort med tidigare, 4ven om varderingen
andad ligger relativt gt i forhallande till
flertalet andra bedémningsgrunder. Det
finns dessutom samma svaga tendens att
en ndgot storre andel har en uppfattning
ifragan.

Med tanke pa Goteborgs uni-
versitets storlek och tradition ar det
knappast 6verraskande att det finns
svarigheter for en enskild medarbe-
tare att ha 6verblick 6ver helheten.
Arbetsmiljébarometern 2002 visade
att den egna arbetsenheten i huvudsak



ledarskap och fortroende

Beddmning av olika mal i maldokementet Géteborgs universitet 2010

... vara oppet for olika idéer 72

... arbeta for ndra kontakt mellan forskning
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och utbildning e
... 6ka samarbetet mellan olka vetenskaper (1)
... verka for det hallbara samhallet 56 3

... vara mitt i debatten 43 4

... vara ett av de stora universiteten i Europa 32

Mycket viktigt
i procent

1 1 1
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w

Ganska viktigt
i procent

Rangordning eller andel mycket viktigt mal. Antal svarande varierar mellan
3 395 (6ppenhet for olika idéer) och 3 266 (vara ett av de stora universiteten i Europa).

beddmdes positivt medan det fanns klart
negativa bedémningar av universitets-
ledningen. P enskilda fragor framkom
dessutom att man upplevde en otydlighet
hos universitetsorganisationen. Flera av
de kritiska punkterna har varit uppe till
diskussion och olika dtgarder har vid-
tagits. Universitetsledningen har i sam-
verkan med fakulteter och institutioner
arbetat fram ett nytt visionsdokument —
Gateborgs universitet 2010 — som faststall-
des 2004, dir framfor allt samverkan
mellan universitetets olika delar betonas.
Dessutom har rektor infért en ny led-
ningsorganisation i syfte att tydliggora
beslutsvigarna.

Atgarder av detta slag har givet-

Ar du glad ndr du gdr till jobbet?

vis effekter forst pa lingre sikt.
Arbetsmiljébarometern 2005 visar dock
pé ett klart okat fortroende for univer-
sitetets centrala ledningsfunktioner i
jamforelse med 2002. Detta galler framst
rektor, men fortroendet har dkat for
savil universitetsstyrelsen som dekaner-
na. Fortroendet for ledningen pa hogre
nivaer inom universitetsorganisationen
ar samtidigt klart mindre for prefekter
och enhetschefer. Omkring 60 procent
har mycket eller ganska stort fortroende
for prefekten/enhetschefen, medan mot-
svarande andelar fér universitetssty-
relsen dr cirka 25 procent och for rektor
cirka 35 procent.

En viktig férklaring ar att en stor

andel av personalen inte ir insatt i verk-
samheter som ligger relativt langt ifran
det som hinder inom den egna enheten.
Det ar framfor allt de anstéllda vid IT-
universitetet och Sahlgrenska akademin
som bedémer sig mindre insatta i univer-
sitetsorganisationen, medan gemensam
forvaltning och utbildningsvetenskap
har de minsta andelarna.

Bland dem som anser sig insatta i
verksamheten ligger fortroendet genom-
gdende hogre. Det giller for anstillda
vid samtliga fakulteter. De mest positiva
finns pa UB, IT-universitetet och den
Gemensamma forvaltningen, de nagot
mindre positiva pd Handelshégskolan
och Naturvetenskapliga fakulteten.
Andelarna innebir ¢verlag betydande
uppgangar i férhallande till den tidigare
undersékningen.

AR 2004 FASTSTALLDE universitetsstyrel-
sen mildokumentet Géteborgs universi-
tet 2010, som pekar ut olika mal for den
nirmaste femarsperioden. Det handlar
béde om det verordnade mélet att sla
vakt om integritet och kvalitet i forsk-
ning och utbildning, och om att beto-
na ett antal specifika mélomraden. I
Arbetsmiljdbarometern 2005 stilldes
dels fragan i vad man man kande till det,
dels ivad mén man delade de mil som
formuleras i Giteborgs universitet 2010.

Den subjektiva kunskapen om doku-
mentet visade sig vara begrinsad. Endast
34 procent uppgav sig ha kunskap om
dokumentet, detta dr anmirknings-
virt med tanke pa att det faktiskt har
distribuerats till samtliga anstillda.
Kunskapen varierade kraftigt mellan
olika kategorier av anstillda. Bland bib-
liotekspersonalen uppgav sig éver 70
procent kanna till dokumentet, bland
forskare, frimst doktorander, endast 13
procent. De som kinde till dokumentet
var overlag positiva till innehallet.

I den andra fragan fick samtliga
svarspersoner mojlighet att virdera vik-

ten av de sex specifika malomrdden som
Goteborgs universitet 2010 pekar ut som
viktiga for de nirmaste fem aren. Nir det
galler de sex delmal som pekas ut sluter
en majoritet av personalen upp bakom
dem (figur 5). Tre omrdden virderas som
sarskilt viktiga: att universitetet ska vara
oppet for olika idéer (andelen som anser
detta mycket viktigt ar 73 procent), att
det ska vara nara kontakt mellan forsk-
ning och utbildning (69 procent) och att
samarbetet mellan olika vetenskaper ska
okas (60 procent). minst ar andelarna
som handlar om att GU bor att vara ett
av de stora universiteten i Europa (32
procent) och for att universitetet ska vara
mitt i debatten (43 procent). Det enda mal
som en forhédllandevis stor andel staller
sig kritiska till ar att Goteborgs universi-
tet vill vara ett av de stora universiteten i
Europa. Inte ovintat har det visat sig att
de som anser dokumentet viktigt 6verlag
ar mer positiva till samtliga delmal. Mer
intressant ar att de som inte kanner till
sjalva dokumentet i sina bedéomningar
ligger forhallandevis nira dem som kian-
ner till det och anser det viktigt.

VIKTIGHETSBEDOMNINGEN ir i stort sett
densamma inom samtliga fakultetsom-
raden samt for den Gemensamma for-
valtningen och UB. Oppenheten fér nya
idéer ligger hogst, med undantag fér
konst dar ”Verka for det hallbara sam-
hillet” ligger nagot hogre och utbild-
ningsvetenskap, dar samverkan mellan
utbildning och forskning bedoms som
nagot mer viktigt. Nar det galler olika
personalkategorier 4r éverensstimmel-
sen fullstindig nar det giller de tre vikti-
gaste malen — dppenheten for nya idéer,
nira kontakter mellan forskning och
utbildning samt samarbete mellan olika
vetenskaper.

Ann-Christine
Nyberg,
institutions-
sekreterare,
foretags-
ekonomiska
institutionen:

-Ja, jag trivs bra.

ganger vill jag helst ligga kvar i
sangen. Det beror mycket pa vad

Jonas
Emanuelsson,
studierektor,

- IPD:

- Det varierar.
Ibland &r det
roligt, andra

jag har framfér mig, vad som
hant dagen eller veckan innan.

- Oftast ar jag glad. Jag har aldrig
tyckt att det ar trakigt att jobba.

Carina Hanna Mikael
Furaker, Lennartsson, Persson,
universitetslek- biblioteka- doktorand,
tor, institutio- rie pa institutionen
nen for vard- Ekonomiska for neuro-
vetenskap och biblioteket: = vetenskap och
halsa: -Ja, jag har fysiologi:

nande.

ett roligt jobb. Inte minst kontak-
terna med studenterna ar span-

-Ja, jag tycker att det ar trevligt
pa min arbetsplats.
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pdverkansmojligheter — organisation

Fler vill paverka —- men manga ar radda for att kritisera

Drygt en tredjedel (36 procent) ingick
2002 i nagon typ av beredande eller
beslutande organ vid den egna arbets-
platsen. 1 2005 ars undersokning ar
motsvarande siffra 33 procent. Andelen
personal som inte ingar i sadana organ
okade fran 54 till 57 procent. Dessutom
svarar 10 procent (oférandrat) att det
inte finns nagra sadana organ éverhu-
vudtaget for den egna arbetsplatsen.

ANDELEN soMm ViLL vara med mer har

okat till 28 procent i 2005 ars studie. Det
framforallt bibliotekspersonal som fler
skulle vilja vara med mer 4n vad som idag
ar fallet. Inom denna personalkategori har
dessutom andelen som vill vara med mer
okat till 40 procent. De fakulteter dir storst
andel vill vara med mer utgors av UB och
den gemensamma forvaltningen. Inom
dessa fakulteter finns samtidigt stérst an-
del personal som svarar att de skulle vilja
vara med mindre 4n vad som idag ir fallet.

DEN SOM INGAR i beredande eller beslut-
ande organ vid arbetsplatsen ar dessutom
vanligtvis mer engagerad i verksamheten
och kinner att han eller hon kan paverka
samt att ledningen uppmuntrar till sidant
deltagande. Barare av makten vid uni-
versitetet utgdrs framst av lararkategorin
och den administrativa personalen. Minst
inflytande och delaktighet aterfinner vi
bland personalkategorierna forskare,
bibliotek och teknisk service.

Olika grad avinflytande och del-
aktighet kan naturligtvis ocksa hinga
samman med hur hogt i tak det 4r. Mer 4n
en fjirdedel av personalen anger att de helt
sikert eller troligen skulle fa en férsam-
rad stillning pa arbetsplatsen och/eller
métas av ovilja av arbetskamrater om de
skulle fora fram kritiska synpunkter och
resonemang. En dnnu storre grupp, éver
en tredjedel, menar att de helt sikert eller
troligen skulle motas av ovilja fran chefer
pé arbetsplatsen. Skillnaderna mellan 2002
och 2005 dr marginell.

Nir motsvarande matt provats inom
kommunsektorn var resultatet nistan

det samma. Frisprikighetsrisken be
alltsa likadant dven i andra delar av
offentliga sektorn.

Skillnaderna mellan de olika fakul-
teterna ir sma, men variationen har 6kat
nigot mellan dr 2002 och 2005. Storst
risk for att vara for frisprakig upplever

doms
den

personalen vid UB, Handelshogskolan och
Samhallsvetenskapliga fakulteten. Minst
risk upplevs 2005 vid IT-universitetet och
Naturvetenskapliga fakulteten.
Personalgrupper med storre inflytande
har ocksa nagot "hogre i tak”. Men alder
och anstallningstid har ocksa betydelse for
hur frisprakig man vagar vara. Hogst i tak
upplever de éldsta i personalen. De fragor

Om du for fram kritiska synpunkter och resonemang, riskerar du da att:

som de allra flesta vill férandra rér fram-
forallt 1dnenivan, verksamhetens resurser
och principer for lonesittning samt
forutsittningarna for kompetensutveck-
ling. Knappt en tredjedel har forsokt att
paverka forhallanden som rér fakultet eller
motsvarande och 13 procent har forsokt att
paverka forhallanden som rér universitetet
som helhet.

motas av ovilja fran
chef/chefer pa din
arbetsplats?

P —-

35

fa forsamrad stallning
pa din arbetsplats?
27
] 2005
. s 23
motas av ovilja fran
arbetskamrater? . 2002
25
0 5 10 15 20 25 30 35
Andel som har férsokt att paverka
| |
Pa den egna 73
arbetsplatsen
74
< 30
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30
] 2005
PR . 12
Pa universitetet
som helhet 13 . 2002
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Ar du riidd for att uttala kritik pd din arbetsplats?

Procentandel som har forsokt att paverka forhallanden de senaste 12 manaderna pé den egna
arbetsplatsen, fakultetet/motsvarande och/eller universitetet som helhet.

Isabell
Hawelka,
lokalvard-
are, Samhalls-
vetenskapliga
fakulteten:

- Nej, tycker
jag att nagot ar fel sa sager jag
det.
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sjalvklart tycker jag att det ar
viktigt att inte sara nagon.

Emanuelsson,
studierektor,
), IPD:-Nej, jag

for att uttrycka
kritik. Men

! Anders
Gustafsson,
vaktmastare,
institutionen
for socialt
arbete: - Nej,
eftersom jag

har en bra chef &r det inga prob-
lem att ta upp dven svara fragor.

Berith
Jakobsson,
institutionsad-
ministrator pa
etnologiska
institutionen:
~* Nej, det ar jag
definitivt inte. Det ar ju aldrig
roligt att kritisera men jag har
aldrig kant att jag inte kan gora
det.

Leif Ostling,
universitetsad-
junkt, juridiska
institutionen:
—Nej, jag ar
inte radd men

- det far kon-
sekvenser om man gor det. Det &r
inte sarskilt hogt i tak.




psykosocial miljo

Somnproblem vanligaste halsorisken

ORON FOR HALSORISKER i arbetet 4r praktiskt taget lika forekommande 2005
som 2002 — mojligen kan man tala om en begrinsad minskning pé fyra av de
sex undersokta omradena. Oro for psykosociala hilsorisker intar en sirklas-
sig topposition och varierar mellan olika befattningar — hégst 4r oron bland
lektorer (57 procent), adjunkter (53 procent), doktorander (52 procent) och for-
skare (51 procent). Oron 4r férhallandevis liten (21 procent) bland laboratorie-
assistenter/forsknignsingenjérer/forskningsskjukskéterskor och motsvarande.
Oro for psykosociala hilsorisker r vanligast forekommande inom IT-uni-
versitetet (58 procent), Konstnirliga fakulteten (57 procent) och Samhillsvet-
enskapliga fakulteten (52 procent) medan de ligsta forekomsterna finns bland
anstallda inom gemensam forvaltning (41 procent), Sahlgrenska akademin
(40 procent) och Bibliotek (36 procent). Det finns en klar relation mellan oro
for psykosociala hilsorisker och den allmanna hialsobedomningen. De som
bedémde sitt hilsotillstind som daligt svarade i hog utstrickning att de kinner
oro for psykosociala hilsorisker i arbetet (89 procent). Motsvarande andel
bland dem som bedémde sitt hilsotillstind som mycket bra ir 35 procent.

Psykosociala, t ex hog arbetsbelastning
konflikter, dalig arbetsledning

Bildskarmsarbete

Belastningsergonomiska, t ex tunga lyft, svara
arbetsstéllningar, monotona rorelser

Fysiska, t ex buller,damm, lukt, fukt, torr luft
arbetsstaliningar, monotona rorelser

I 2002

2005

Kemiska (t ex syra), fysikaliska (t ex stralning)
eller biologiska (t ex blodsmitta)

Annat

0 10 20 30 40 50
En viss nedgang av oron for hélsorisker i arbetet kan noteras. Oron for psykosociala hal-

sorisker ar klart vanligast. Denna oro ar ungefér lika forekommande i de flesta grupper av
anstallda.

Vad oroar dig mest pad jobbet?

Torr hud eller torra slemhinnor

Halsbranna, sura uppstotningar,
sveda i maggropen eller orolig mage

Svarigheter att sova, darfor att
tankar pa jobbet hallit mig vaken

Nack- eller ryggbesvar

Varit trétt och haglos

Haft huvudvark

Muskel- eller ledbesvar

I 2002

2005

(6gon, nasa, mun och svalg

Forkylning eller andra
luftvagsinfektioner

Allergiska besvar

Hjart- och blodtrycksbesvar*

5 10 15 20 25 30

nmaganan

* Denna fraga stalldes inte 2002

De upplevda arbetsrelaterade besvaren har minskat nagot inom flera omraden.
Lokalvardare/ekonomibitréden och biblioteksanstéllda rapporterar hogst fore-
komst av arbetsrelaterade besvar.

Konflikter slatas over

ENLIGT 30 PROCENT av de svarande (32 procent 2002) forekommer samarbetss-
varigheter och konflikter som péverkar arbetet negativt.

De tre vanligaste sitten att hantera samarbetssvarigheter och konflikter dr
att "slata dver”, “inte latsas om konflikten” och att "sopa konflikten under
mattan”. Enligt de anstillda viljs alltsd i forsta hand passiva metoder, vilket
antyder att man hoppas att konflikterna ska forsvinna av sig sjalva.

Bland anstillda som uppger liten férekomst av samarbetssvarigheter pa sin

arbetsplats ar det vanligt att man sager att problemen hanteras direkt.

Berith
Jakobsson,
institutionsad-
ministrator pa
etnologiska
institutionen:
- Detsom just
nu kanns oroande ar alla sam-
manslagningar av institutioner.
Det finns inga planer nér det
géller min institution men det
kanns énda oroande att man inte
riktigt vet vart sammanslagnin-
garna kommer att leda.

Lars-Johan
Erkell, uni-
versitetslektor
pa zoologiska
institutionen:
- Detsom
oroar mig ar
stressen och att inte orka med.

ibland oroar mig for ar ryggbes-
var eftersom jag gor en del tunga
lyft pa jobbet.

Anders Carina Jonas
Gustafsson, Furaker, Emanuelsson,
vaktmastare, universitet- studierektor,
institutionen slektor, insti- institutionen
for socialt tutionen for for pedagogik
arbete: vardvetenskap och didaktik:

- Detendajag och halsa: - Under vissa

perioder oroar jag mig for hur jag
ska hinna med det jag har framfor
mig — men det &r inte sa farligt.
Andra perioder oroar jag mig for
hur jag ska hinna med det jag
inte hann med forra veckan - det
arvarre.

- Visom undervisar inom vard-
pedagogik dr inte sa manga
vilket gjort mig orolig for att
amnet ska forsvinna. Men nu ska
man satsa pa tva nya lektorer i
vardpedagogik, sa darfor ar jag
inte sarskilt orolig langre.
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centrala arbetsmiljokommittén

Pa spaning efter den goda arbetsmil

Centrala arbetsmiljokommittén har till uppgift att géra det roligare att ga till jobbet. Just nu analyserar de resul-

s oo

tatet av undersokningen och letar strategier for att foradla den miljo dar sa manga befinner sig en stor del av sina
liv. Har ar nagra fragor som den nya barometern har vackt.

Pam Fredman

Lennart Weibull

8
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Extra viktig fraga
att arbeta med

- Kategorin ldrare och forskare behdover fa
battre karriarmaojligheter. Nu har ménga
tillfalliga férordnanden anda upp i 50-
arsaldern. Viriskerar att tappa en massa
duktigt folk som inte stéller upp pa det,
sager P-O Rehnquist.

- Vimaste forsoka komma ner pa institu-
tionsniva nar vi analyserar vara matningar
och lata de lokala arbetsmiljokommit-
téerna arbeta med institutionerna, sager
Lennart Weibull.

- Hur man skapar en bra arbetsgrupp ar A
och O. Ju mer man kdnner varandra, desto
battre arbetsmiljo, sager Pam Fredman.

- Det édr uppseendevackande manga som
inte kan lamna tankarna pa jobbet pa friti-
den. Det dar symtomatiskt, sdger Martin
Bjorkman.

- Studenter vill ha mer tid med sina larare.
Lararna har inte tillrackligt med adminis-
trativt stdd, sager Caroline Ohman.

- Detjag tycker dr trist ar att det inte
upplevs vara hogti tak inom hela univer-
sitetet. Det ska det vara. Tjugofem procent
kanner oro for att sdga ifran. Vi borde inte ha
mer an tio till femton procent och allra helst
skulle den vara noll, sager Lennart Weibull.

- Nér det galler administrativ personal
tycker jag att man ska uppmuntra folk
attrora sig mer. Det skulle stimulera den
enskilde, 6ka samhorigheten och fa storre
effekt for hela universitetet, sager P-O
Rehnquist.

Oron for extern finansie-
ring har okat - drygt

en tredjedel ar inte fast
anstallda

- Om vi vill stérka var forskning maste vi
ha externa pengar, men externa pengar
skapar oro. Vi maste hitta ett satt att klara
av tillsvidareanstallningar. Kanske maste vi
organisera oss annorlunda, sager Lennart
Weibull.

- GU-anstéllda maste i storre utstrackning
fa tillsvidareanstallningar. Det ar inte for
evigt, om pengarna tar slut kan man sagas
upp.Jag tycker att arbetsgivaren kan

vara lite djarvare och mer generds, sager
Martin Bjérkman.

- Vimaste ta mer ansvar for de tillfalligt
anstallda. Manga utan fast anstallning
kan flyttas 6ver till nya projekt nar den
ursprungliga projektanstallningen gar ut,
sdger Pam Fredman.

- Egentligen skulle jag vilja att alla seniora
forskare pa en institution var anstéllda
som larare och som i sin anstallning ocksa
bedrev forskning. Nér projekt beviljas
borde man sdga att pengarna ér till for
projektets bemanning men att den sker
utifran ett institutionsperspektiv, séger
Gunilla Bornmalm-Jardeléw.

Den mest stressade
personalgruppen
ar larare

- Det dr svart att séga exakt vad stressen
handlar om. Det &r sakert en kombination
av arbetsplatsen och hemmet. Det vi kan
gOra dr att ha en trevligare arbetsmiljo.
Det ska vara kul att ga till jobbet, sager
Pam Fredman.

Manga kéanner sig
psykiskt och fysiskt
utmattade efter en
dags arbete

- Det maste vara nagot i organisationen
som &r fel. Vi maste géra nagot at detta, for
pa sikt far det konsekvenser for sjukskriv-
ningen, sdger Gunilla Bornmalm-Jardeléw.

Oro for omorganisation
har okat

- Vimaste védnja oss vid att var organi-
sation hela tiden &r ett provisorium. Vi
behover underlétta for den anstéllde att
flytta mellan enheter inom organisatio-
nen utan att behdva kdnna otrygghet.
Tryggheten ligger i din kompetens och
att du kan leva med forandring, séger P-O
Rehnquist.

- Omorganisation behdver inte innebdra
att man sager upp folk. Den innebar ofta
att man behover nya kompetenser. Det dr
en utvecklingsmojlighet for de anstallda,
och det ar ocksa vart ansvar att se till att
de far den kompetensutvecklingen, sager
Pam Fredman.

- Vibehover arbeta mer strukturerat med
vara bemanningsplaner nar manga nu gar
i pension. Vi har ett arbetsgivaransvar att

se till att vi har ratt bemanning, séger Pam
Fredman.

Mobbning och sexuella
trakasserier har minskat

- Nar fler och fler engagerar sig i dessa
problem 6kar med tiden kunskapen om
hur de ska hanteras. Jag tror att det nu
finns en stérre medvetenhet om att dven
subtila trakasserier ar allvarliga, séger Pam
Fredman.

- Detérroligt att atgarderna har haft
effekt, men det ar svart att veta om det ar
handlingsprogrammen eller medvetande-
processenisig, sdger P-O Rehnquist.

- Vikan gora skyddsronderna mer inrik-
tade pa psykosociala fragor, sager Martin
Bjorkman.

Arbetet paverkas nega-
tivt av konflikter, uppger
30 procent, och manga
tycker att de ignoreras
eller slatas over

- Vimaste bli battre pa att upptacka och
hantera konflikter snabbt. Ju fortare en
oberoende part kommer in, desto battre.
Det kan vara foretagshalsovard eller en
psykologkonsult. Den medarbetare eller
det arbetsmiljoombud som forst forsoker
16sa konflikten maste fa stottning av sina
chefer, sager Pam Fredman.

— Det dar mycket av en chefsfraga. Vi kan-
ske far trana cheferna annu meri att vara
observanta och ga in tidigt, sager P-O
Rehnquist.

- Detligger i universitetstraditionen att
vara konsensusinriktad. Vi blir ocksa allt
fler och det skapar friktioner. Jag tror inte
att vi kan astadkomma férandringar bara
via chefsrekryteringar, men vara rekryter-
ingsmetoder &r heller inte de basta, sdger
Lennart Weibull.

- Vi har stddgrupper som medarbetare
kan vanda sig till nér de rakar ut fér ndgot
som de inte vet hur de ska hantera. Med
stodgruppens medlemmar kan de dis-
kutera om han eller hon bor ga vidare,
sager Pam Fredman.



centrala arbetsmiljokommittén

iljon

- Vimaste ldra oss att begara hjalp och
utnyttja de resurser som faktiskt finns
inom GU. Vi ska vara forebilder fér vara
studenter nar det galler en god arbets-
miljo, sdger Martin Bjorkman.

-Viborha en policy och handlingsplan for
konflikter. Prefekten ska veta vart han eller
hon vander sig nar sadana uppstar, sager

Gunilla Bornmalm-Jardelow.

- Vi far ofta hora att manniskor harifran
inte kan jobba i team. Ett satt att forbat-

tra situationen ar att redan pa studentniva

borja arbeta i team. Vi maste inse att alla

ar lika mycket varda och att var och en har
nagot att bidra med, séger Pam Fredman.

Bara 53 procent

har haft lone- och
utvecklingssamtal med
sin chef och manga ar
missnojda med dem

- Det dr information och utbildning som
galler sé att bada parter vet vad som ska
diskuteras. Det &r viktigt att ha en bra
arbetsrelation mellan chef och medar-

betare sa att man vagar saga saker i bada

riktningarna, séger Pam Fredman.

- Siffran & anmarkningsvart Iag. Fran fack-

ligt hall &r viférvanade dver att sa fa har
haft16ne- och utvecklingssamtal. Det ar

faktiskt sa att alla ska erbjudas detta, sdger

Martin Bjorkman.

- Kollegor som garin en period och blir

prefekter har svart att ha de har samtalen.

Vibehover forbereda bada parter. Den
enskilde maste ocksa forsta vad det ar
som bestammer [6ner, séger Gunilla
Bornmalm-Jardelow.

Fa kvinnor har
ledningsuppdrag

Kommunikation och
motesplatser

- Detjag tycker aterstarinom forvaltnin-
gen ar att forbattra den interna kommu-
nikationen. Hur kan man fa medarbetarna
att kdnna mer delaktighet och kunna
paverka hur man ska jobba? sager P-O
Rehnquist.

- Det ar aterkommande att det finns
behov av ytterligare platser att traffas

pa. Det ar bara en fjardedel som kanner
gemenskap med universitetet i stort, men
arbetsmiljon skulle fa extra plus av det,
sager Lennart Weibull.

- Enviktig sak @r att alla kdnner delak-
tighet. Har spelar ledarskap och organi-
sation en mycket stor roll, séger Pam
Fredman.

Organisation

- Bade anstéllda och studenter ser brister
i tydlighet i organisation och administra-
tion, sdger Caroline Ohman.

- Organisationsstrukturen behover bli
tydligare. Alla har naturligtvis ratt att veta
vem som ar narmaste chef. Om man inte
vet det, hur ska man da kunna fora fram
sina asikter? séger Pam Fredman.

Ledning

- Det finns en romantisk forestélining om
att det finns individer som har allt, men
alla har sina styrkor och svagheter. De sen-
are borde kompletteras med att nagon
annan kan gain. Jag foresprakar lednings-
grupper framfor enskilda ledare, séger
Gunilla Bornmalm-Jardeléw.

Text: Kajsa Asklof

Fotnot: Centrala arbetsmiljékom-
mittén har en temadag pd Jonsereds
herrgdrd den 17 maj da resultatet fran

Centrala arbetsmiljokommittén
Centrala arbetsmiljokommittén ska
bara syssla med de fragor som angar
hela universitetet. De andra fragorna
ska tas i den lokala arbetsmiljokom-
mittén som finns pa varje fakultet. Dit
kan institutioner och skyddsombud
vanda sig.

Ordférande for Centrala arbets-
miljokommittén var tidigare rek-
tor, men i hans stélle sitter dar nu
forvaltningschef P-O Rehnquist.
Arbetsgivarsidan representeras ocksa
av fyra dekaner: Pam Fredman, Lennart
Weibull, Hans Hedberg och Gunilla
Bornmalm-Jardelow. Arbetstagarna
ar i majoritet med tva representanter
fran Saco, Inger Wilgotson-Lundh och
Martin Bjorkman, tva fran Seco Lennart
Olsson och Torsten Asemyr samt tva
fran OFR-S, Ingvar Karlsson och Eva
Sjoégren. Studenterna som har nar-
varo- och yttranderéatt representeras av
Jenny Hégstrém och Caroline Ohman
(en tredje studentplats ar vakant).
Personalchef Christina Nordberg ar
adjungerad och Christina Svensson ar
sekreterare.

- Vifar se till sa att viinte lagger pa kvinnor
i ledande funktioner for mycket for snabbt,
for da kommer de efter forskningsmassigt.
Representationen ska vara 40-60, men om
ett fatal kvinnor ska tacka 40 procentialla
kommittéer far de sitta i valdigt manga,
sager Pam Fredman.

Arbetsmiljobarometern diskuteras, liksom
vilka atgdrder som bér vidtas.

Caroline Ohman

- Kvinnor hdr som borde vara aktuella for
ledningsuppdrag ar sé innei sina forsknings-
projekt att de inte vinnldgger sig om det just
nu, sdger Gunilla Bornmalm-Jardeldw.
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mobbing och sexuella trakasserier

Fortsatt diskriminering

av kvinnor

ANTALET PERSONER som anser sig ha blivit
mobbade har minskat mellan 2002 och
2005. [ vilken man detta ir ett resultat

av gjorda satsningar kan inte avgoras.
Oavsett vad som ligger bakom den ligre
forekomsten ar detta ur personalsyn-
punkt klart tillfredsstillande. Att hilften
av dem som anser sig ha blivit mobbade
uppger att de inte har fatt stod av chefen,
och att nistan var tredje inte ens har sokt
stdd av chefen, 4r diremot klart otill-
fredsstiallande. Det r viktigt att arbeta
for ett arbetsklimat dar chefen har en
sjalvklar och konstruktiv roll i hante-
ringen av mobbning.

Antalet personer som anser sig ha bli-
vit utsatta for sexuella trakasserier har
minskat betydligt mellan 2002 och 2005,
vilket ar mycket tillfredsstallande oav-
sett vilka faktorer som har bidragit till
minskningen. Aven hir 4r det viktigt att
chefen spelar en aktiv och konstruk-

tiv roll. Utan en sadan roll kan det vara
svart att na langsiktiga och positiva
resultat.

Nir det giller upplevd diskrimine-

ring finns en mojlig positiv férandring.
Diskriminering pa grund av konstillho-
righet 4r fortfarande klart storst och det
ar viktigt att det gors fortsatta insatser.

11 PROCENT (14 procent 2002) har uppgi-
vit att de under det senaste aret blivit, vid
minst ett tillfille, utsatta for krinkande
sirbehandling i form av mobbning pa
arbetsplatsen — andelen ir storre bland
kvinnor (12 procent) dn bland min

(9 procent).

Bland de 394 personer som har upp-
givit att de sjalva blivit utsatta for mobb-
ning vid ett eller flera tillfillen har
- 17 procent svarat att de hade fatt stod
av chefen
- 52 procent inte fitt stdd av chefen
- 31 procent har inte sokt nagot stod
- 1,3 procent (2,7 procent 2002) har upp-
givit att de under det senaste aret bli-

Kénner du till ndgot fall av mobbning vid Goteborgs universitet?

vit utsatta for sexuella trakasserier pa
arbetsplatsen — kvinnor i hogre utstrack-
ning (1,4 procent) an min (0,8 procent).
Skillnaden mellan 2002 och 2005 i abso-
luta tal ir en nedgdng fran 92 personer
till 44 personer.

Av de 44 personerna har fyra svarat
att de fatt stod av chefen, 14 att de inte
fatt stéd, 16 att de inte sokt stdd och 10
personer har inte besvarat frigan om
chefsstod.

14.7 procent av kvinnorna (17 procent
2002) och 2 procent av ménnen (2 pro-
cent dven 2002) har uppgivit att de kint
sig forbigangna eller diskriminerade i
samband med l6nesattning pa grund av
sin konstillhorighet.

Jamfort med konstillhorighet eller dlder
ar forekomsten av upplevd diskrimine-
ring pa grund av etnisk tillhorighet, reli-
gion eller annan trosuppfattning, funk-
tionshinder eller sexuell liggning lag.
Forindringarna mellan 2002 och 2005 ir
fa och relativt marginella. Huvudtrenden
ar dock att diskriminering har blivit
nagot mindre férekommande.

Chefen litar pa personalen
men ger oklara direktiv

FLERTALET Av GU:s anstillda uppfattar
sin nirmaste chef som "personalorien-
terad”: 85 procent anser att hon/han
litar pa personalen, minst tre fjarde-
delar anser att chefen ar hinsynsfull,
lyssnar pa personalen och ar demo-
kratisk.

En nagot mindre andel uppfattar
chefen som "forandringsinriktad”: till
exempel anser 69 procent att chefen
driver pa utvecklingen.

Omkring varannan anstilld upp-
fattar chefen som "uppgiftsinriktad”,
till exempel ger klara direktiv om
ansvar och befogenheter eller foljer
upp och kontrollerar arbetet noga.

Intresse for chefs- och
ledningsuppdrag?

Det finns en omfattande erfarenhet av
chefs- och ledningsuppdrag i undersok-
ningsgruppen:

-9 procent har for nirvarande chefs-
uppdrag (40 procent av dem ir kvinnor)

- 14 procent har annat ledningsupp-
drag (50 procent kvinnor)

- 28 procent har tidigare haft chefs-/
ledningsuppdrag (52 procent kvinnor).

Minga ir beredda att ta uppdrag:

- 35 procent har relativt stort intresse
for chefsuppdrag

- 47 procent har relativt stort intresse
foér annat ledningsuppdrag.

Mainga som har eller haft chefsupp-
drag ir intresserade av att ta pa sig nya
uppdrag igen och var femte som aldrig
haft chefsuppdrag ar intresserad av att
ha chefsuppdrag — mojlighet for bade
kontinuitet och férnyelse.

Litar p& personalen

Ar hansynsfull

Lyssnar pa personalen

Ar demokratisk

Har idéer om férandring och utveckling

Driver pa utvecklingen

Ger stod och hjalp

Ar tydlig

Provar och experimenterar

Ger klara direktiv om ansvar och befogenheter

Anger klara och tydliga mal

Féljer upp och kontrollerar arbetet noga

20

40 60 80

Den narmaste chefen beskrivs pa praktiskt taget samma satt 2002 och 2005, trots att en
hel del chefer har blivit utbytta under mellanperioden.

Jonas
= Emanuelsson,
| IPD:
)3 —Mobbning
kan ségas
handla om att
nagon system-
atiskt behandlar nagon annan
illa for att till exempel stota ut
den personen. Jag kdnner inte till
nagot tydligt sadant fall vid min
arbetsplats. Men visst kan det bli
tuffa tag i diskussioner dar folk
sétter sig pa andra for att skaffa
sig fordelar.
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Hanna
Lennartsson,
bibliotekarie
pa Ekonomiska
biblioteket:
-4 —Nej, detkan-
ner jag inte till.

dér folk tvingats sluta pa grund

av mobbning.

Leif Ostling, Berith BN Anders
universitetsad- Jakobsson, Gustafsson,
junkt, juridiska institutionsad- vaktmastare,
institutionen: ministrator pa institutionen
- Sadant fore- etnologiska for socialt
kommer, jag institutionen: arbete:

kanner till fall - Nej, det har - Nej, det kan-

jaginte hort ndgot om.

ner jag inte till.



Ioner

Missnoje med loner och meningslosa lonesamtal

Vad chefer gor - och
inte gor

ATERKOPPLING pa bra jobb fir 74 pro-
cent av de anstallda av sina kollegor
men bara 60 procent av narmaste che-
fen. Aterkoppling pa ett daligt jobb far
23 procent fran kollegor och 18 procent
av chefen.

53 procent av GU-anstillda har haft
lonesamtal under det senaste aret. Storst
andel hade bibliotekspersonal (86 pro-
cent).

Bland de anstillda som inte har haft
lonesamtal svarade 83 procent att de inte
blivit erbjudna samtal med sin chef.

36 procent ansag att lénesamtalet
hade varit meningsfullt, 33 procent att
det inte varit sirskilt meningsfullt.

53 procent av de anstillda hade haft
utvecklingssamtal med chefen under det
senaste aret (lika stor andel som 2002):
storst andel bland bibliotekspersonal (61
procent) och minst andel bland forskare
(47 procent).

61 procent ansdg att samtalet var givande
for dem, 65 procent att det varit givande
for chefen och 55 procent att det varit
givande for verksamheten. Alla tre pro-
centsatser ir ndgra enheter hogre denna
gang jamfort med 2002.

Drygt var fjarde av dem som har haft
samtal ansig att samtalet varken varit
givande for dem sjilva, fér deras chefer
eller fér verksamheten. Det fanns manga
kritiska synpunkter som handlade bland
annat om att samtalen var oférberedda,
det var envigskommunikation, det brast
i dokumentation, det brast i uppfoljning
eller att samtalet klumpades ihop med
lonesamtalet.

Vad vet de anstallda om
Ionesattning?

BLAND DEM soM besvarade frigorna om
lonesittning svarade:
- 47 procent att de kinner vil till kriteri-
erna som anvinds (2002: 44 procent)
- 54 procent att kriterierna ir relevanta
(2002: 45 procent)
- 43 procent att tillimpningen av kriteri-
erna ir rattvis (2002: 33 procent).
Ungefir var sjunde person avstod
fran att besvara fragorna om kriteriernas
relevans eller kriteriernas tillimpning.
Bland dem som har chefsuppdrag
svarade 73 procent att de kanner vil till
kriterierna som anvinds, 75 procent att
kriterierna 4r relevanta och 65 procent att
tillampningen av kriterierna 4r rattvis.

Hurvillman
att loner satts?

PA SENARE AR har det diskuterats inom
universitetet hur léner ska sittas och
didrfor har de anstillda fatt ta stillning
till tre alternativ:

a. Forslag fran prefekt eller motsvaran-
de och beslut efter forhandling med de
fackliga organisationerna ("Som nu”)

b. Beslut av prefekt eller motsvarande
efter direkt forhandling med den anstill-
de ("Prefektbeslut”)

c.Ingen individuell 16nesittning utan
tillaimpning av automatiskt verkande
regler knutna till arbetsuppgifter och
anstallningstid ("Som forr”).

Det nuvarande lénesittningssyste-

met valdes av 39 procent, lonesittning
efter prefektbeslut av 33 procent och
den modell som fanns innan individuell
lonesittning infordes forordades av 28
procent.

Vad anser facken ?

Eva Sjogren, ordférande for ST-sektio-
nen vid GU: — Kunskapen om hur man
for 16nesamtal 4r inte hundra procent
overallt. Det handlar ju inte om envigs-
kommunikation utan om en dialog, bada
parter bor vara vl forberedda. Man ska
kinna till vilka Iénekriterier som gil-

ler och vad man kan gora for att héja sin
16n.Att 16nesittningen inte alltid upp-
fattas som rittvis ligger i sakens natur.
Manga tycker exempelvis att det ar fel att
nyanstallda far samma 16n som den som
arbetat pa ett visst stdlle i manga ar. Men
samtidigt kan ju dven den nyanstillde ha
en massa erfarenhet. Pa ett sitt var den
l6nesittning man hade férr mer rittvis
eftersom man gick efter vissa normer,
som exempelvis antal anstallningsar.
Men samtidigt var det orattvist pa sa sitt
att det inte gick att fa hogre 16n hur man
an anstringde sig och gjorde ett bra jobb.
Ett annat argument fér individuella léner
ar att de kan leda till att &ven den gene-
rella 16nenivin hojs.

Hur som helst anser jag att man maste
tolka resultaten i arbetsmiljoundersok-
ningen med forsiktighet. Men sjilvklart
ar det viktigt att loner och 1énesittning
diskuteras.

Lennart Olsson, ordférande for Seko:
Det finns ett avtal om att alla anstillda
har ritt till 1dnesamtal. Om det avtalet
inte fungerar sa 4r antingen avtalet fel
eller s& gor arbetsgivarsidan nagot fel.
Alltsd maste man undersoka varfor det
sa ofta inte blir bra. Hur méanga tackade
nej till 1onesamtal? Gjorde de det for
att de har daliga erfarenheter? Hur gar
lénesamtalet till? Fir man éverhuvud-
taget veta hur man ska gora for att fa
hogre 16n? Chefen ska inte lova kronor
och oren utan beritta vad den anstillde
ska gora for att hoja 1onen. Om ingenting
fungerar kanske man ska ligga ner sys-
temet?

Inom SEKO har vi aldrig dlskat

Har du haft ndgot Ionesamtal det senaste dret och hade det ndgon betydelse?

individuella 16ner utan menar att kol-
lektiva l6nesittningar 4r mer rittvisa.
Individuella I6ner innebir ju inte bara
attlonerna dr individuella utan ocksa att
bedémningarna ir det. Vid vara cirka

60 institutioner sitter olika chefer som
forstas har olika uppfattning om vardet
av ett visst arbete. Och varfér ska exem-
pelvis en professor i humaniora ha ligre
16n 4n en professor i medicin? Men visst
finns det ett problem med kollektiva
losningar ocksa, hur premierar man till
exempel dem som gor det dir lilla extra?

Inger Wilgotson-Lundh: ordférande
for SACO: Att enbart 53 % haft lonesam-
tal ar férvanande, dels med tanke pa

att det star i det lokala RALS-avtalet att
arbetsgivaren ska erbjuda lénesamtal,
dels eftersom, dé vi fragar, att arbetsgi-
varen siger att alla erbjudits 1énesam-
tal, men vissa tackat nej. Det stimmer
saledes inte. Skdrpning ir vil det minsta
man kan begira. Om s manga som 33

% upplever att det inte ar meningsfullt
med lénesamtal, borde det vara viktigt
att se 6ver hur lonesamtalen gar till och
utbilda arbetsgivaren bittre. Vissa som vi
talar med, menar att arbetsgivaren lovat
att det ska bli en bra h6jning, men efterat
visar det sig att forvantningar och verk-
lighet inte stimmer 6verens. Sjalvklart
ar det inte alls tillfredsstallande om en
sd stor del av de anstillda inte kinner
sig néjda med vare sig lonesamtal eller
16n. Var ambition ar att tillsammans med
arbetsgivaren forsoka i fram lonekrite-
rier som anpassas till olika yrkeskatego-
rier och som ir rensade fran virderingar
som hinger ihop med hur arbetsgivaren
uppfattar personligheter hos individen.
Exempel pa detta dr samarbetsforméaga
och social kompetens. Vad innebir detta
egentligen? Ar det den som vagar siga
ifran som uppfattas ha god social kom-
petens eller ar det istillet sa kallade “ja-
sdgare”?

Isabell
Hawelka,
lokalvardare,
Samhéllsveten-
| skapliga
l fakulteten:
-Ja, det har
jag och jag tyckte att det var bra.

jag. Om det har haft ndgon
betydelse &r svart att svara pa
eftersom jag inte vet hur det
skulle ha varit om jag inte haft
samtalen.

Lars-Johan
Erkell,
universitetslek-
tor pa zoolo-
giska institu-
tionen:

- Ja, det har

samtal.

tror inte att I6nesamtalen spelar
sarskilt stor roll, det finns inte sa
stort utrymme for I6nehojningar
utan ldnesamtalet kandes mest
som ett planerings- och arbets-

Hanna W Anders Berith
Lennartsson, Gustafsson, Jakobsson,
bibliotekarie vaktmastare, institutionsad-
pa Ekonomiska institutionen ministrator pa
biblioteket: for socialt etnologiska
—Ja, det har arbete: institutionen:
jag. Men jag - Nej. Jag -Ja, det har
hade kunnat fa Ionesamtal om jag och jag tycker att det var

fullt.

jag hade velat men jag tycker
inte att det verkar sa menings-

givande.
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Informationsvdgar

Vasaparken mest besokta platsen vid GU

Huvudbyggnad, Vasaparken

16 ‘ Agrenska villan

16 ‘ Wallenbergs konferenscentrum

18 Jonsereds herrgard

16 ‘ Forvaltningen, Vasagatan 33

‘ UB:s centralbibliotek

D Ej besokt

. Besokt en gang

D Besokt flera ganger

Andel besdkare pa olika universitetsgemensamma platser under de senaste sex

manaderna 2005 (procent)

INFORMATIONSKANALER ir ett sitt att
skapa delaktighet inom Géteborgs
universitet, ett annat och troligen
effektivare sitt ar att manniskor fran
olika delar av universitetet traffas och
delar med sig av sina erfarenheter om
arbetsplatsen. For detta kravs dels att det
finns gemensamma motesplatser, dels att
man faktiskt besoker dem. For att bely-
sa villkoren for mdnskliga méten inom
Goteborgs universitet stilldes en fraga
om i vilken utstrackning man under de
senaste sex manaderna besokt ndgon

av ett antal gemensamma motesplat-

ser inom universitetet. Det gillde bland
annat huvudbyggnaden i Vasaparken,
Agrenska villan, Wallenbergs konferens-
centrum (Lyktan) och Jonsereds herr-
gard. Tanken bakom var att ett besok pa
sddana platser skulle ¢ka sannolikheten
for att traffa ménniskor fran andra delar
av universitetet.

Den mest besokta platsen under
de senaste sex mdnaderna var huvud-
byggnaden i Vasaparken. Hilften av
alla svarspersoner uppger sig ha varit
dir minst en gang under de senaste sex
manaderna. Av dessa ar det i sin tur nas-
tan hilften som varit dir mer 4n en géng
—nistan en fjirdedel av samtliga anstill-
da (de som arbetar pa platsen riaknas
givetvis inte som besokare). Andelen kan
forefalla 6verraskande stor, men om man
vid sidan av tjinsteirenden tar i beak-
tande det 6kande antalet sa kallade uni-
versitetsseminarier i sal 10 och dessutom
rektors terminsavslutningar med dppet
hus ar siffran inte orimlig. Det ar i storre
utstrickning administrativ personal som
besoker huvudbyggnaden (73 procent
minst ndgon gang) medan forskare, sir-
skilt doktorander, inte 4r nagra flitiga
besokare (28 procent).

Universitetsbibliotekets centralbib-

Anser du att det dr Idtt att fd information om ditt arbete?

Informationskanaler

GU Journalen 2002

GU Journalen 2005

Nyhetsblad fran fakultet 2002

Nyhetsblad fran fakultet 2005

Nyhetsblad fran institution/enhet 2002

Nyhetsblad fran institution/enhet 2005

. Laser varje nummer

Finns ej

22

43

39

Av de tre traditionella informationskanalerna ar GU Journalen &r den helt dominerande.
70 procent laser eller bladdrar i varje nummer. Nar det géller nyhetsblad fran fakultet upp-
ger 17 procent att de inte har tillgang till nagot sadant. 60 procent av de anstallda har till-
gang till ett nyhetsblad fran den institution eller enhet de arbetar vid och nastan halften
av samtliga anstéllda bladdrar i varje nummer av ett sddant institutions- eller enhetsblad.

Av samtliga GU-anstallda gar 57 procent in pa universitetets webbplats atminstone nagon
gang i veckan, 14 procent gor det varje dag och drygt 20 procent flera ganger i veckan.

Det mest anvanda ar Aktuellt, darnast KataGu.

liotek vid Nackrosdammen har besokts
av 41 procent av de GU-anstillda minst
nagon gang de senaste sex manaderna.
Det ir den enda av platserna dir lirare
och forskare dr 6verrepresenterade i for-
hallande till administrativ personal.

ANSTALLDA VID HUMANIORA ir foga dver-
raskande de flitigaste besdkarna (6ver 9o
procent minst en gang). De darnist mest
besokta platserna ar Agrenska villan och
Wallenbergs konferenscentrum. Aven
hir gor sig narhetsfaktorn gillande:
nir det giller enskilda fakulteter ligger
humaniora hogst i friga om Agrenska
villan (54 procent har varit dar minst en
gang under de senaste sex manaderna)
och Sahlgrenska akademin hogst for
Wallenbergsalen (45 procent).

En fjirdedel av de anstillda har
under de senaste sex mdnaderna besokt
Jonsereds herrgard. Storst andel har

gemensamma forvaltningen och konst-
narliga fakulteten. Aven den gemensam-
ma forvaltningens lokaler pd Vasagatan
33 har en fjirdedel av de anstillda
besokt. Hir dominerar den administra-
tiva personalen.

Det ir svért att virdera utfallet av
besok pa gemensamma platser. Ett resul-
tat 4r att det ar administrativ personal
som genomsnittligt ar bland de fliti-
gaste besokarna pa nistan samtliga plat-
ser. Nagot tillspetsat kan man saga att
administrationen 4r mest universitets-
gemensam. Andra ytterligheten dr da
forskarna, sirskilt doktoranderna, som
béde ir mindre intresserade av univer-
sitetsinformation, utom det rent lokala
och amnesmissiga, och som med undan-
tag for UB dr de minst flitiga besékarna
pé universitetsgemensamma platser; for
dem ir det egna damnet det centrala.

Jonas
Emanuelsson,
studierektor,
IPD: - For den
som vill, finns
information,
bland annat
styrelse- och namndprotokoll pa
natet, och det tror jag fungerar
bra. Daremot finns exempelvis
inte befattningsbeskrivningar till
alla tjanster, exempelvis inte till
min. Men jag kan forstas skriva
en sjalv.
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—Ja, vi har informationsmoéten
och ett natverk. Om det ar ytter-
ligare nagot man vill veta gar det
juattfraga.

Ann-Christine
Nyberg,
institutions-
sekreterare,
foretagsekon-
omiska institu- X
tionen: =

viregelbundna moten och om
man inte kanner sig tillrackligt
informerad ar det bara att fraga.
Sa jag tycker att det fungerar bra.

Lars-Johan Hanna Anders
Erkell, uni- Lennartsson, Gustafsson,
versitetslektor biblioteka- vaktmastare,
pa zoologiska rie pa institutionen
institutionen: Ekonomiska for socialt

- Pa zoofysi- biblioteket: arbete:
ologen har - Jag tycker - Det tycker

moten.

att det fungerar mycket bra.
Vi har ett intranat och manga

jag, vi har bade moten och infor-
mation pa webben. Om det ar
nagot speciellt &r det sdllan nagra
problem att prata med chefen.



chefsstod

Ny satsning

Lokala chefer far chans till extra stod

A Y

Olle Persson ska bista med individuell och kontinuerlig radgivning till chefer som vill utveckla

sin ledarférmaga med utgangspunkt fran resultaten.

Ett visst missndje med chefers formaga
att hantera konflikter och halla I6ne-
samtal syns i Arbetsmiljobarometern.

I h6st provas darfor en ny form for att
ge chefer stod pa institutionell niva.
De erbjuds méjlighet till personlig rad-
givning nar de ska tolka resultaten och
planera atgéarder.

- CHEFSSTODET AR ETT erbjudande, men
det dr forstas helt frivilligt, siger Olle Pers-
son, arbets- och organisationspsykolog
samt lektor vid psykologiska institutionen.
Det ar svart att vara chef ¢ver sina kollegor,
anser han. Risken for bade rollsamman-
blandning och rollférvirring ar stor. Men
om det ska vara nigon mening med arbets-

lokalt utvecklingsarbete mellan dem. Da
ar det viktigt att cheferna far mojlighet att
tolka resultaten ritt. Speciellt nir de visar
att det ar nagot som behover forbattras pa
den egna arbetsplatsen.

— Chefen ska fa stod iatt dra upp
riktlinjer for det egna lokala utvecklings-
arbetet. Jag tror pa ett lokalt styrt forind-
ringsarbete. Det 4r for komplicerat och
individuellt fargat for att kunna styras
centralt, siger Olle Persson.

PREFEKTUTBILDNINGAR ir bra, men nagot
annat 4n detta som frimst handlar om att
analysera resultaten i lugn och ro, anser
Olle Persson. Om inte analysarbetet ar
grundligt kan man fa for sig att gora fel

som man girna vill agera handlingskraftigt.

—Min uppgift ir att hjilpa lokala chefer
att diskutera mojliga dtgirder och kanske
ge forslag pa sadana. Det har ar psykolo-
giskt sett ett intimare forum 4n vad ut-

bildningar och informationsdagar kan vara.

Hir kan jag som chef exempelvis fa siga
att jag tycker att resultaten ir orittvisa och
ventilera detta.

AVEN om cHEFER ibland kan fa forvant-
ningar pa sig som inte star Gud langt efter,
sd finns det mycket att vinna pa att forko-
vra sig i sin chefsroll. Ett bra ledarskap ger
okad trivsel, produktivitet och effektivitet.
— Om vi kan fa chefer att samverka mer
farvi en battre arbetsmiljé och mindre

reflekterar 6ver sin ledarstil och antar en
mer tydlig och demokratisk hallning i en i
Svrigt relativt auktoritar kultur. Eller, om
man har en lat-ga-attityd, att man tar sin
uppgift mer pd allvar. Forskning visar att
det sammantaget ger en bittre arbetsmiljo
och mindre stress.

TROTS ATT 30 PROCENT av dem som har
svarat pd arbetsmiljoenkiten uppger att
konflikter paverkar arbetet negativt, finns
det fortfarande en benigenhet att inte ta
tag i konflikter vid GU. Dessutom tyder
resultaten pé att konflikterna 4r varst pa
de stallen ddr man ignorerar dem, och
minst ddr man forsoker att 16sa dem kon-
struktivt. Det talar sitt tydliga sprak och
ansvaret vilar tungt pa cheferna.

— Ledningsstrukturen inom den akad-
emiska virlden 4r platt, decentraliserad
och vildigt mager. Man skulle kunna siga
att vi har en slags underbemanning bland
cheferna, och det ar ett valdigt tryck pa
dem som ir det, siger Olle Persson.

MEDAN MAN INOM niringslivet jagar topp-
chefer med speciella egenskaper har man
inom akademin historiskt sett inte lagt sa
stor vikt vid det formella chefsskapet, dven
om det har dndrats radikalt de senaste
tio aren. Andra sirdrag for akademin ar
att manga som arbetar dir jobbar for att
meritera sig, och att ett stort antal inte
har fast anstallning. Individuellt inriktade
medarbetare ar svéra att styra. Nar det gar
mindre bra i arbetet ar det latt att skylla
pd att man inte har fatt ritt forutsittningar
eller stod fran chefen, menar Olle Persson.
— Det finns en norm pa svenska arbet-
splatser att om det inte gar bra sé skyller
man pé chefen, som 4r en institutionalis-
erad syndabock. Men manga av de kravvi
stiller pd chefen 4r ocksa rimliga att stilla
pd medarbetarna.

miljémitningarna maste man arbeta med saker eller vidta atgirder for snabbt efter- stress. Ett chefsstod kan leda till att man Kajsa Asklof
Har du rimligt med tid for ditt arbete?
¥ Mikael \ Hanna f Leif Ostling, Carina Jonas
Persson, dok- Lennartsson, universitetsad- Furaker, . Emanuelsson,
torand, institu- bibliotekarie junkt, juridiska universitets- y studierektor,
tionen fér neu- pa Ekonomiska | institutionen: lektor, insti- % IPD: - Efter-
rovetenskap biblioteket: #® —Detgérupp tutionen for ;. som jag ar
och fysiologi: - Jag tycker och ner. Det vardvetenskap studierektor,
— Fér mig per- inte att jag har finns inget och hélsa: men dessutom

sonligen racker tiden till men
det beror bland annat pa att jag
haft tur. Om man maste géra om
resultat eller alltinte gar som
man tankt sig ar det svart att
hinna med.

tid att satta mig in i saker och
ting pa det satt jag skulle vilja.
Det vore bra om det fanns avsatt
tid for att lasa in sig pa olika
uppgifter, det ar inte alltid man
sjalv kan avgora hur mycket tid
man borde lagga pa en uppgift.

planeringsstystem som tar han-
syn till nér nagot intraffar vilket
innebdr att dven om antalet tim-
mar per ar kanske ar lagom ar det
vissa perioder extremt mycket
att gora - och andra inte alls sa
mycket.

- Jag jobbar mycket mer an mina
40 timmar. Det man inte orkar
gora pa vardagarna far man ta
igen pa helgen. Eftersom jag
ocksa sitter i institutionssty-
relsen blir det latt ganska manga
timmar.

ska forsoka hinna med min andra
halvtid, egen forskning, har jag
svart att fa tiden att racka till. Det
blir latt sa att jag i forsta hand tar
tagidet som ar mest akut medan
annat, som kanske i en mening ar
viktigare, far vanta - det blir ofta
forskningen.
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vad som oroar?

Hur star det till idag da?
Sma och stora forandringar mellan 2002 och 2005

TIDIGARE FORSKNING om arbetsliv och
arbetshalsa har lyft fram ett antal or-
ganisatoriska faktorer av betydelse for att
motverka den stressrelaterade ohilsan.
Ett syfte med undersdkningen har varit
att identifiera och mita férekomsten av
olika organisatoriska hilsofaktorer vid
Goteborgs universitet. Enligt den modell
vi stallt upp bor arbetet inte bara praglas
av stark gemenskap och ett arbetsklimat
baserat pd erkinsla och rittvisa, med
mojlighet till inflytande, delaktighet och
hog i tak. Det bor ocksa finnas ett samspel
mellan krav och kontroll i det egna arbetet
som ger utrymme for aterhamtning utan
starka orosmoment.

De tva mest framtridande faktorerna
utgors av en stark gemenskap vid den egna
arbetsplatsen och en hog niva av kontroll
eller autonomi i det egna arbetet. Féran-
dringarna mellan 2002 och 2005 ar endast
av marginell natur. Snarare 4n att tala om
forandringar maste vi hir tala om att det
finns potential for vissa positiva tendenser.
Det sociala stodet, kontrollen éver det
egna arbetet och det akademiska arbetsk-
limatet verkar ha starkts ndgot, samtidigt
som belastningen och stressen tenderar att
minska nagot i omfattning.

DET SOCIALA sTODET och det akademiska
arbetsklimatet varierar mest mellan de
olika fakulteterna. Dessa tvd faktorer 4r

i genomsnitt starkast vid Utbildnings-
vetenskap och vid IT-universitetet, foljt
av den gemensamma forvaltningen. Den
storsta positiva forandringen finns vid UB.
Flera fakulteter ligger dock vildigt nira
medelvirdet for universitetet som helhet.
Detta galler bade Naturvetenskapliga
fakulteten, Sahlgrenska akademin, UB,
Humanistiska fakulteten och Konstnirliga
fakulteten. Svagast ar dessa faktorer vid
Sambhillsvetenskapliga fakulteten och
Handelshogskolan.

Precis som i 2002 ars studie ar fak-
torerna for krav/belastning och stress, i
kombination med motsvarande niva av
kontroll éver det egna arbetet, dverligset
storst i lararkategorin. Risker for ohilsa
utlost av for spant arbete — stark belastning
i kombination med liten kontroll — kan
finnas inom vissa personalgrupper inom
kategorin teknisk service.

DELAKTIGHET, engagemang och frisprak-
ighet - och darmed livskvalitet och hilsa
allmanhet - har mycket att géra med reellt
inflytande, det vill siga om man sjilv sitter
med i styrelse, nimnd eller berednings-
grupp. Den som sitter med i en sddan

ar bade 2002 och 2005 mer engagerad i
verksamheten, har storre mojligheter att
paverka och anger att ledningen upp-
muntrar till sddant deltagande. En 6kande
andel anger att de skulle vilja vara med mer
dn vad som ir fallet. Det finns darfor ett
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krinkande behandling dr ndgot mindre
idag. Det verkar siledes som om det

stort ¢verskott av personal som vill sitta

med i styrelse, namnd eller berednings-

grupp vid den egna arbetsplatsen. Detta

galler kanske sarskilt kvinnodominerade
arbetsplatser.

mot olycksfall i arbetet och mot trakas-
serier har burit frukt. De dtgirder som

omfattande sikerhetsarbetet mot stolder,

Den stora forindring som skett mellan
2002 och 2005 handlar dock om att sérskilt
oron for stélder vid arbetsplatsen minskat.
Men dven oron for olycksfall i det egna
arbetet och oron fér hot,mobbing eller

satts in har troligen haft avsedd effekt och
mest s& nir det giller att bittra pd olika
sikerhetsaspekter for att forhindra stolder.
Men samtidigt har den sirskilda oron for
olika externa orosmoment okat. En allt

storre andel av personalen kinner speciellt
oro for beroendet av externa anslag. Oron
for nedskdrningar och omorganisation
okar ocksd i omfattning. Kanske borde
universitetet fundera pa att arbeta mer
systematiskt och strategiskt dven nir det
giller beroendet av externa anslag, ned-
skirningar och omorganisationer.



undersokningsmetod

Arbetsmiljoundersokning 2005 — sa har gjordes den

ARBETSMILJOUNDERSOKNING 2005 omfat-
tar samtliga anstallda vid Géteborgs
universitet. Vid tiden fér undersokningens
genomforande fanns 5 207 personer med

(1,8 procent) och bland dem ir det 40
personer (42,1 procent) som angett att de ar
janstlediga, 25 personer (26,3 procent) att
de ir langvarigt sjuka och 30 personer (31,6

80 [y

70 [

i det centrala register som anvindes for
urvalet. Frageformuliret skickades till
samtliga dessa personer. Virt att notera ir
att undersokningen saledes omfattar per-

procent) som angett att de inte behirskar
svenska spraket.

soner med korttidsanstillning, personer
som 4r langtidssjukskrivna och personer
som 4r tjidnstlediga.

Frageformularet i arets undersokn-
ing omfattar 62 frigor pd sammanlagt 12 20
sidor, vilket 4r en minskning sedan forra

undersokningen. Nagra fragor har alltsa 107

tagits bort men nagra nya fragor har ocksa

[ ] 2005 [ 2002

tillkommit. Enstaka fragor har ocksa om-

formulerats for att bli mer precisa och alla &

anstallda har fatt besvara samma fragor. x

Formuliret besvarades under oktober och &° &

november 2005. ¥
Det 4r ett externt foretag, Kinnmark

Information AB, som har stitt fér kodning,

utskick och skanning av inkomna svar.

I den resultatfil som vi i arbetsgruppen

far att arbeta vidare med framgar det

80 — . Totalt

alltsd inte vilka personer som har svarat.
Diremot vet vi inom vilka organisatoriska 70 — ]
enheter de arbetar. Utifran svaren kan vi
ocksa gruppera de svarande i till exempel 60
olika personalkategorier, aldersgrupper
och utifrdn kon. 50

AV DE 5 207 PERSONER som fatt fragefor- 40
muliret har 3 598 svarat. Det dr dirmed

200 fler personer som besvarat formuliret 30
jamfort med 2002 (3 398 personer). Antalet

anstillda har 6kat med 59 personer sedan 20
forra métningen och bruttosvarsfrekven-

sen har saledes okat fran 66 procent till 10
69,1 procent.

D Kvinnor I:I Man

I bortfallet innefattas den minienkit
som skickades ut mot slutet av under- & & & NG & & &
sokningsperioden. De som d4 inte hade
besvarat frigeformuliret gavs mojlighet att
besvara minienkiten och dir ange varfor
de inte besvarat det ursprungliga formu-
laret. Det var sammanlagt 163 personer q«ﬁ &
(3,1 procent) som besvarade minienkaten
(521 personer eller 10,1 procent 2002). I 0&
bortfallet finns ytterligare 95 personer

Tror du att Arbetsmiljoundersokningen kommer att leda till konkreta dtgdrder?

Carina
Furaker, uni-
versitetslektor,
institutionen
for vardveten-
skap och hélsa:
- Jag tycker

Leif Ostling, 1 b r e Mikael
universitetsad- P~ Persson,

| junkt, juridiska doktorand,
institutionen: institutionen
- Nej, det kom- foér neuro-
mer varje ar vetenskap och
olikaundersok- fysiologi:

Emanuelsson,
studierektor,

den hér typen
av undersok-
ning maste

ningar men det hander inte sa
mycket. Det mesta rullar pa som
vanligt.

- Ja, det tror jag. Det ar viktigt att
gora den hér typen av undersok-
ningar for att uppmarksamma
de problem som finns.

attdetdr bra att den har typen

av undersokningar gors sa att
man far veta hur det star till vid
GU. Men jag ar tveksam till att det
leder till sérskilt manga konkreta
atgarder.

man, atminstone till viss del,
betrakta universitetet som en

Isabell
Hawelka,
lokalvardare,
Samhillsveten-
skapliga
fakulteten:
—Ja, det tror
och hoppas jag, det &r ju det som
ar meningen.

homogen helhet. Det tror jag
inte fungerar eftersom GU bestér
av sa olika delar och som arbetar
under valdigt olika villkor.
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studentperspektiv

Studenter mindre nojda med samarbete an larare

UNIVERSITETET HAR OCKSA ett ansvar for
studenternas arbetsmiljo. Arbetsmiljélagen
omfattar i de centrala avsnitten dven stud-
erande, till exempel att arbetsgivaren sys-
tematiskt ska planera, leda och kontrollera
verksamheten s att foreskrivna krav pa
en god arbetsmiljé uppfylls. Den fysiska
arbetsmiljon ar saledes i stor utstrackning
densamma for anstillda och studenter,
men nir det giller den sociala miljon

ar, nagot tillspetsat, lirare och studenter
varandras arbetsmiljo.

ARBETSMILJOBAROMETERN ir inriktad pa
arbetsmiljon bland anstillda vid Gote-
borgs universitet. Men parallellt med
Arbetsmiljobarometern genomférde
Sambhillsvetenskapliga fakulteten en
studentundersokning dir det stilldes ett
antal fragor som motsvarar Arbetsmiljoba-
rometerns. Undersokningen riktade sig

till grundkursstudenter och studenter

pé férdjupningsniva vid fakultetens alla
utbildningar, bland annat vid Forvaltnings-
hogskolan, JMG, psykologiska institutio-
nen, institutionen for socialt arbete samt
socialantropologiska institutionen. Svars-
frekvensen var cirka 55 procent. Dirmed
kan vi gora jamforelser mellan hur lirare
och studenter bedémer olika saker inom
en och samma fakultet.

NAR DET GALLER hur samarbetet mellan
lirare och studenter fungerar anser 20
procent av lirarna att det fungerar mycket
bra, motsvarande andelar bland grund-
kursstudenter 4r 18 och bland studenter pa
fordjupningsniva 16 procent. Sammantaget
upplever 92 procent av lirarna att det
fungerar mycket eller ganska bra och av
studenterna 4r det 84 procent. Lirare och
studenter gor siledes en relativt likartad
bedémning.

Ett annat exempel 4r hur anstéllda
och studenter upplever psykosociala
hilsorisker. Bland lirarna pa Samhallsvet-
enskaplig fakultet bedomer 57 procent att
det finns psykosociala risker i arbetet, att

jamfora med 25 procent bland grund-
kursstudenterna och 36 procent bland
studenterna pa fordjupningsniva. Nar det
giller 6vriga personalkategorier ar andelen
bland forskarna, féretridesvis doktorand-
er, 50 procent och bland administrativ och
teknisk personal 44 procent. Bakom den
relativt hoga siffran for larare kan anas
6kande studentgrupper; bland studenterna
finns en 6kad oro for den psykosociala

hilsan nar man befinner sig i utbildnin-
gens slut.

Inom Samhillsvetenskapliga fakulteten
pagar ett fortsatt analysarbete for att fa en
bittre bild av férhallandet mellan lirare
och studenter. Aven pa andra fakulteter
finns planer pa att gora motsvarande un-
dersokningar av hur studenterna viarderar
sin arbetsmiljo.

Synen pa hur samverkan mellan studenter och larare fungerar bland
nyborjarstudenter, studenter pa fordjupningsniva och larare 2005.

Larare 72 |
Studenter
pé grundkurs 66 |
Studenter pa 68 |

fordjupningsniva

. Mycket bra i procent

I:l Ganska bra i procent

Synen pa hélsorisker - Andel som upplever psykosociala héalsorisker bland larare/forskare,
fordjupningsniva 2005, administrativ/teknisk personal, nyboérjarstudenter och studenter pa

fordjupningsniva 2005.

Fraga: Arbetsmiljoundersékning
2005: "Hur tycker du att samarbe-
teti det stora hela fungerar inom
eller mellan olika grupper pa din
arbetsplats?” Student-SOM 2005:
"Hur tycker du att samarbetet i det
stora hela fungerar inom eller mel-
lan olika grupper pa din institution/
din fakultet?” Fem svarsalternativ:
Mycket bra, Ganska bra, Ganska
daligt, Mycket daligt samt Ej rele-
vant for mig.

-57
Larare

Fraga: Arbetsmiljoundersékning
2005: "Hur ofta kanner du oro fér ned-

Forskare

anstaende halsorisker i ditt arbete?”
Student-SOM 2005: ” Hur ofta kanner
du oro fér nedanstaende hélsorisker i
dina studier?”

-44
Administrativ/teknisk personal

Fyra svarsalternativ: Mycket ofta,
Ganska ofta, Séllan samt Aldrig.

-25
Studenter pa grundkurs

Studenter pa fordjupningsniva

. Mycket eller ganska ofta i procent

I:I Séllan eller nastan aldrig i procent

Studenterna maste bli mera medvetna

- Studenterna dr ofta omedvetna om
vilka regler som géller, vem som har
ansvar och vart man ska vanda sig om
man har problem, berattar Caroline
Ohman, vice ordférande for GUS.

Bland annat darfor startade varen
2005 ett projekt med studentarbetsmil-
joombud, SAMO-projektet. Malet &r att
varje institution ska ha en egen SAMO.

CAROLINE OHMAN, som ir ansvarig for
projektet, berittar att studenterna mycket
val mirker av den arbetsbelastning som
bland andra lirarna ger uttryck fori Arbets-
miljoundersdkningen.

— Vi far mindre tid f6r feedback och

konstruktiv kritik och ibland kommer

inte scheman eller litteraturlistor i tid. Jag
tror att studenterna ofta har forstaelse for
att saker och ting kan bli fel nar man har
mycket att gora, men tyvirr blir ju under-
visningen lidande. Sirskilt de som behéver
extra stod riskerar att falla ur systemet om
lirarna inte hinner med studenterna.
Caroline Ohman ser girna att GU i fram-
tiden gor arbetsmiljoundersokningar dven
nir det galler studenterna.

— Man skulle kunna ha en mall som ir ge-
mensam for alla fakulteter och institution-
er med ett antal frigor som stills till alla
studenter. Sedan kan det dessutom finnas
mojlighet att precisera ett antal frigor som

arviktiga for just den speciella utbildning
det giller. P4 sd sitt skulle man f3 ett jim-
forelsematerial som giller hela universitetet,
men dar man ocksd kan folja en enskild
institution eller utbildning ar for ar.

MEN DET STORA problemet for studenterna
ar for narvarande att manga inte kidnner
till att arbetsmilj6lagstiftningen dven giller
dem.

— Dirfor hoppas jag mycket pa
SAMO-projektet som gors tillsammans
med universitetet och Studenthalsan och
som har till syfte att stirka studenternas
delaktighet nir det galler arbetsmiljon vid
GU. Tanken ir att en SAMO ska kunna

samverka med exempelvis lirare, prefek-
ter, arbetsmiljoombud och studentkaren
genom att observera och kanalisera
eventuella arbetsmiljoproblem och delta
i arbetsmiljoronder. SAMO deltar dven
i ett nitverk med studenter frin andra
institutioner och fran de lokala arbets-
miljokommittéerna, dir erfarenheter och
idéer utbyts. Idag finns tretton SAMO

— jag hoppas forstds att det blir fler,
helst en vid varje institution.



